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Datenschutzerklärung für Apothekenkunden 

 

Ab 01.09.2023 gilt in der Schweiz das überarbeitete Datenschutzgesetz, welches den Schutz der 
Privatsphäre verschärft. Insbesondere verlangt das Gesetz für den Umgang mit Personendaten die 

Einwilligung der betroffenen Person. 

Eine medizinische Beratung benötigt in der Regel immer Personendaten. Wir gehen deshalb davon 
aus, dass Sie uns implizit die Bewilligung zur Datenbearbeitung erteilen, indem Sie uns um 
medizinische Beratung anfragen. 

Ihre Daten verbleiben in unserem Primärsystem und dienen zur Dokumentation unserer medizinischen 
Leistung und stehen gegebenenfalls für eine spätere Konsultation zur Verfügung. Falls erforderlich, 

werden die Daten zwecks Abrechnung mit dem Versicherer unserer Abrechnungszentrale IFAK DATA 

AG, Bözingenstrasse 162, 2504 Biel zur Weiterleitung an die Krankenkasse übergeben. 

Falls von Ihnen gewünscht, stellen wir Ihnen Kopien dieser Daten im Gesundheitsnetzwerk «mednet 

patient» openmedical AG, Pfeffingerstrasse 19, 4153 Reinach zur Verfügung. 

Die Datenübermittlung erfolgt verschlüsselt über gesicherte Verbindungen. 

Wo der Schutz der weitergegebenen Daten nicht gesetzlich geregelt ist, wird er uns von unseren 
Partnern durch entsprechende Auftragsdatenbearbeitungsverträge zugesichert. 

Ihre Adressdaten können von uns zu Marketingzwecken in eigener Sache verwendet werden. 

Fragen und Auskünfte bezüglich des Datenschutzes können schriftlich an folgende Adresse gerichtet 
werden: 
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